A Magyar Evangélikus Egyhaz altal létrehozott Személyiségvédelmi
Munkacsoport miikodési rendje

I. A Személyiségvédelmi Munkacsoport miikodésének elvei

A munkacsoport tagjai a Magyarorszagi Evangélikus Egyhaz (a tovabbiakban MEE)
altal felkért, sajat teruletiUkon tapasztalattal rendelkez6 szakemberek. Felkérésuk
hatarozatlan idétartamra szdél, a megbizas megsziinik a tag lemondasaval, halalaval,
cselekvbképtelenné valasaval vagy felmentésével.

Fuggetlenség

A munkacsoport miikddésének lényeges eleme a figgetlensége, amelyet az egyhaz
garantal. A fliggetlenséget biztositja, hogy

- a munkacsoport tagjait az MEE kéri fel,ugyanakkor tevékenységuk ellatasa
soran nem utasithatéak;

- az MEE a munkacsoport tevékenységéhez, igy kulonésen pszichologiai vagy
jogi tanacsadas illetve képviselet biztositasahoz éves anyagi mikodési keretet
biztosit, amely felett a munkacsoport rendelkezik. A keret felhasznalasardl a
munkacsoport az Orszagos Presbitériumnak évente (a segitséget, tanacsot
kérok, ellatottak személyére nézve anonim modon) beszamol;

- a tagok havi 10 munkadra mértekéig Onkéntesen, az azt meghalado
idétartamban szolgaltatasi dij ellenében vesznek részt a programban.

Bizalmassag

A munkacsoport valamennyi tagja a tisztség elfogadasaval egyidejlileg — az
adatvédelmi rendelkezések betartasaval — koteles titoktartasi nyilatkozatot tenni, mely
szerint a szemelyiségvedelmi tevékenysége idején és azt kovetden az e tevékenysege
soran megismert valamennyi adatot, informaciot, atadott dokumentaciot bizalmasan
kezeli, azokat senkivel és semmilyen formaban nem koézli, nem teszi kdzzé. A
titoktartasi kotelezettség nem vonatkozik allami hatésagi, birésagi eljarasra, és nem
irja felll a szolgalattevé szakmaja etikai kodexének rendelkezéseit.

A munkacsoport tagjaival a kommunikacié a program sajat weboldalan kozzétett
biztonsagos, csak a munkacsoport tagjai altal kezelt levelezd fidkon keresztll torténik
(melyhez olyan felllet kialakitasa szukséges, amelyr6l a munkacsoport tagja sem
tolthet le vagy nyomtathat ki tartalmat, a beérkezd leveleket csak online médon
olvashatja).



Elengedhetetlen, hogy a személyes kapcsolatfelvétel, talalkozas bizalmas, nem az
Egyhaz altal fenntartott, mikodtetett helyszinen torténjék. A munkacsoport felkéert
tagjai hivatasukra tekintettel jelenleg tudjak biztositani a bejelentdk személyes
fogadasat, korlatozott idétartamban. Hosszu tavon a helyiség alkalmi biztositasa
koltséggel jarhat.

Egyértelmi feladatkor

Az Orszagos Presbitérium altal létrehozott munkacsoport feladata a (szexualis)
zaklatas, hatalmi visszaélés aldozatainak hatékony védelme, meghallgatasa és
tanacsolasa. Ez azt jelenti, hogy a munkacsoport vizsgalatot nem folytat, a
bepanaszoltat nem hallgatja meg, valamint dontési jogkdre nincsen.

Gyermekvédelmi Ggyben a munkacsoport tagjanak jelzési kotelezettsége van, egyéb
esetekben a bejelenté dont arrdl, hogy az egyhazi vagy vilagi jogszabalyok alapjan
kezdeményez-e barmilyen tipusu eljarast. Amennyiben igen, ennek soran a
munkacsoport tagja a bejelent6 tamogatojaként és nem az egyhaz képviseletében jar
el.

A munkacsoport mikodése soran a MEE elndkségével, az Ol igazgatdjaval és az
orszagos ugyésszel tart kapcsolatot.

A munkacsoport tagjainak egyetlen egyhazkormanyzati szerv vagy intézmény sem
adhat utasitast, nem tartozik szamukra informaciéval.

Kommunikacio

A munkacsoport tagjai részére az elmondom@Iutheran.hu elektronikus levélcimre
lehet kozvetlenul levelet kuldeni.

Ahhoz, hogy a program ne valjon formalissa, hogy a testi és lelki bantalmazas, a
hatalmi visszaélés elutasitasa és a segitségkérés lehetbsége az egyhaz
kozosségeihez tartozok ismereteibe beéplljon, inditdé és folyamatos kommunikacio
szlUkséges a programrol, és ezen belll a munkacsoport tevékenységeérél.

Il. A Személyiségvédelmi Munkacsoport miikodési rendje

A Magyarorszagi Evangélikus Egyhaz (a tovabbiakban MEE) Személyiségvédelmi
Programja keretében létrehozott aldozatsegité és tanacsadasi feladatokat ellato
munkacsoport (a tovabbiakban: Munkacsoport) miikddésének részletes szabalyait az
egyhaz torvényes rendjének és békéjének megbrzéserdl szold 2005.1X. térvény,
valamint a Személyiségvédelmi Munkacsoportrol  szold  4/2021.  (X.11.)
szabalyrendelet keretei kdzott a jelen Ugyrend hatarozza meg.
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1. A bejelenté
1.1. A Munkacsoporthoz barki fordulhat bejelentéssel, aki

— az MEE vagy gyulekezetei, koOzOsségei és intézményei nevében,
képviseletében vagy annak megbizasabdl eljarok (példaul lelkészek és lelkészi
szolgalattal megbizottak; egyhazkozségi munkatarsak és tisztségvisel6k;
egyhazmegyei és egyhazkeruleti tisztségvisel6k; az orszagos iroda alkalmazottai;
a diakodniai és nevelés-oktatasi intézmények vezet6i és alkalmazottai) részérdl,

— az MEE fenntartasa, iranyitasa vagy felugyelete ala tartozé szolgalat- és
munkavégzési helyszineken, valamint az MEE és gyulekezetei, kbz6sségei és
intézményei altal szervezett un. kilsés helyszineken megvaldsulé eseményeken,
programokon

— diszkriminaciét (tulajdonsagok — pl. nem, bérszin, nemzetiség, vilagnézeti vagy
politikai meggy6zddeés, csaladi allapot, terhesség, szuldi szerepek, szexualis
iranyultsag, nemi identitas, életkor, tarsadalmi szarmazas, vagyoni helyzet,
foglalkoztatas jellege — okan kialakuld eltér6 banasmdd), hatalommal valo
visszaélést (pl. pozicio, statusz felhasznalasa sajat célok elérése érdekében;
jogtalan és/vagy kiszamithatatlan kovetelések, elvarasok tamasztasa; jogtalan
és/vagy kiszamithatatlan kdvetelések, elvasarok visszautasitasa esetén hatranyos
kovetkezmények kilatasba helyezése széban vagy mas modon érzékeltetve),
megtorlast (a panaszt tevé aldozat vagy az 6t tamogatok ellen iranyulo jogsérelem,
fenyegetés), szexualis zaklatast (pl. nemkivanatos szexualis természeti
magatartas minden formaja, fliggetlenul attél, hogy szdban, irasban vagy fizikai
modon valoésul meg) vagy zaklatast (emberi méltésagot sérté — pl. megfélemlitd,
ellenséges, megalazdé, megszéegyenitd, tamadé — magatartas) vagy barmilyen
egyéb sérelmet szenvedett el (a tovabbiakban Erintett).

1.2. Bejelentést tehet az Erintett, valamint
- kozeli hozzatartozdja,

- a nevelésében részt vevd pedagogus,

- az ellatasaban részt vevd személy,

- munkatarsa, iskolatarsa, illetve

- az érintett gyllekezet tagja (a tovabbiakban Bejelentd).

2. Bejelentés fogadasa



2.1. Bejelentést a Bejelentd irasban els6dlegesen a Munkacsoport e-mail cimére
(elmondom@lutheran.hu) kuldott levélben tehet (hivatalos bejelentés).

2.2. Hivatalos bejelentést a Bejelent6 szoban is tehet, ebben az esetben a
Munkacsoport egy tagja irasos jegyz6konyvet készit, amelyet a bejelentovel
egyeztetve rogzit.

2.3. Bejelentés a Munkacsoport tagjahoz egyéb modon informalisan — telefonon,
személyes beszélgetésben, e-mailben, egyéb online fellleten — is eljuthat. Ilyen
esetekben a Munkacsoport tajékoz6dd beszélgetésre hivja a Bejelentét vagy az
érintettet, hogy felmérje a tovabblépés, segitségnyujtas lehetséges lépéseit.

2.4. Amennyiben a Bejelent6 a bejelentés alapjan nem azonosithato, illetve
kapcsolattartasi adatot nem ad meg, a Munkacsoport a jelen Ugyrend szerinti
tevékenységét nem tudja ellatni.

2.5. A Munkacsoport barmilyen fellletre érkezé hivatalos, irasos bejelentésre vagy
informalis segitségkérésre is 5 munkanapon beldl reagal.

3. A Munkacsoport érdemi tanacsadasi tevékenysége

3.1. A Munkacsoport tagjai a Bejelentés beérkezését kdvetdé 7 munkanapon belul
konzultalnak a beérkez6 megkeresésrél, és eldontik, melyek a hatékony segités utjai.
3.2. A Munkacsoport elsédleges feladata a Bejelent6 tajékoztatasa. A tajékoztatas a
bejelentés targyatdl fliggben lehet jogi, pszicholdgiai, egyhazfegyelmi természetd,
vagy ezek kozul tobb egyuttesen.

3.3. A Munkacsoport a bejelentett Uigy természetétél figgden tajékoztatja a Bejelentst
a jogairdl, az lugyben lehetséges lépésekrdl, a segitségnyujtas illetve a jogorvoslat
forumairol, szerveirél.

3.4. A Munkacsoport eljaré tagja koteles tajékoztatni a Bejelent6t arrdl, hogy nincs
jogkore és lehetbsége nyomozni, vizsgalni, eljarast lefolytatni. Amennyiben olyan
informacié jut a birtokaba, ami feljelentési vagy jelzési kotelezettséggel jar, a
Munkacsoport megteszi a szikséges |épéseket, egyebekben informaciot ad, kiséri a
folyamatot, indokolt esetben kozvetit.

3.5. A Munkacsoport sziikség esetén az Erintett egyetértésével vonhat be szakértét,
segité szakembert az érdekében a folyamatba.

3.6. Amennyiben sziikséges az Erintett, az elkdvetd vagy a kdzdsség pszicholdgiai,
mentalhigiénés megsegitése, jogi képviselet biztositdsa, a Munkacsoport
kezdeményezi ennek egyhazi finanszirozasat illetve részleges tdmogatasat.

4. A Munkacsoport beszamoléja

4.1. A Munkacsoport tevékenységérdl évente, a targyévet kovetd év januar 31-ig
beszamol az Orszagos Presbitériumnak. A beszamold tartalmazza kulondsen: a
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bejelentések szamat, ezen belll a bejelentett magatartasok fajtait, a bejelentés
modjat, a bejelentd nemét, korcsoportjat, az igényelt tdmogatas jellegét.

4.2. A beszamol6 semmiféle, a Bejelentd, az Erintett vagy mas személy azonositasara
alkalmas személyes adatot nem tartalmazhat.

4.3. A beszamol¢ részeként a Munkacsoport benyujtja a tevékenységéhez biztositott
koltségkeret targyévi felhasznalasaroél szol6 elszamolast.

4.4. A beszamolét a Személyiségvédelmi program weboldalan kézzé kell tenni, és
folyamatosan biztositani kell az elérhetéségét.

5. Osszeférhetetlenség

5.1. Nem lehet a munkacsoport tagja az egyhazkeruleti és orszagos tisztségviseld,
valamint az orszagos irodai szabalyrendelet hatalya alatt foglalkoztatott személy,
tovabba aki a Btk. 52. § szerinti foglalkozastdl eltiltas hatalya alatt all.
5.2. Nem vehet részt a munkacsoport eljarasaban a munkacsoport tagja, ha
- a Bejelents, az Erintett vagy a bepanaszolt személy kézeli hozzatartozdja,
illetve vele ala-folérendeltségi viszonyban (pl. munkaviszony) vagy ugyfél-
megbizd viszonyban all;
- aBejelentés a személyére, hozzatartozdja személyére vonatkozik;
- egyéb okbdl nem varhato el téle az elfogulatlan kézrem(ikddés.

5.3. Az érintett munkacsoport tag az 5.1. szerinti 6sszeférhetetlenségi helyzet
fennallasat az Orszagos Presbitériumnak, az 5.2. szerinti dsszeférhetetlenségi helyzet
fennallasat a Munkacsoport tobbi tagjanak haladéktalanul koételes bejelenteni.
Amennyiben az Osszeférhetetlenségi helyzetet a Munkacsoport nem érintett tagja
észleli, ennek fennallasarol a Munkacsoport tobbi tagjat haladéktalanul tajékoztatja.

6. Titoktartas

6.1. A Munkacsoport tagjai kotelesek a bejelentés tartalmat, a Bejelentére és (ha a
Bejelentével nem azonos személy) az Erintettre vonatkozé informaciét megdrizni, azt
harmadik személlyel — ideértve az MEE vezet6it €és munkavallaloit — nem oszthatjak
meg, nem tehetik hozzaférhetévé masok szamara.

6.2. A Bejelentést a Munkacsoport a kiterjesztett titoktartas keretein belll kezeli, azaz
a Munkacsoport tagjai a sziukséges mértékig szakmai konzultaciot folytatnak az
lgyben egymassal, ugyanakkor harmadik személlyel az Erintett elézetes
hozzajarulasa hianyaban nem osztanak meg semmilyen, az Erintettre vagy egyébként
az ugyre vonatkozé informaciot.

7. Jelzési kotelezettség

Amennyiben a Bejelentd illetve (ha a Bejelentével nem azonos személy) az Erintett
kiskoru, vagy a bejelentés kiskoru személyt (azaz: aki 18. életévét be nem toltotte be)



érint, kiskoru veszélyeztetettsége vagy ennek gyanuja esetén a Munkacsoport eljaro
tagja koteles jelzéssel élni a gyermekjoléti szolgaltatast nyujtd szolgaltatonal.

8. Személyes adatok védelme

8.1. A Munkacsoport tagja a Bejelent6é és/vagy az Erintett személyes adatait az e
tevékenységéhez szikséges meértékben kezelheti. A tanacsadasi tevékenység
befejezését kovet6 év végén a bejelentést és az azzal Osszefuggésben a
Munkacsoport tagjaval kozolt vagy altala rogzitett személyes adatokat anonimizalni,
ha ez nem lehetséges, torolni szukséges. A torlési kdtelezettség nem érinti az dgyre
vonatkozo statisztikai adatokat (az érintett neme, korcsoportja, az ugy jellege).

8.2. A Munkacsoport tagja koteles az e tevékenysége ellatasa soran vele kozolt,
részére atadott vagy egyéb mdédon tudomasara jutott személyes adatot (azaz: barmely
meghatarozott, azonositott vagy azonosithatdo természetes személlyel [érintett]
kapcsolatba hozhat6 adat és az adatbdl levonhatd, a személyes adat érintettjére
vonatkozo kovetkeztetés) megdrizni, e korben gondoskodni arrdl, hogy harmadik
szemelyek a személyes adatot ne ismerhessék meg.

8.3. A Munkacsoport tagja adatkezelési tevékenységének kereteit és feltételeit
tartalmazé tajékoztaté megismerését koteles a Bejelents, az Erintett és az tigyben
érintett mas természetes személyek szamara folyamatosan lehetévé tenni.

9. Hataly

A Munkacsoport ugyrendjét a Magyarorszagi Evangélikus Egyhaz Orszagos
Presbitériuma 2022. szeptember 22-én jovahagyta.



